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SOTSIAALKINDLUSTUSAMET Raamlepingu projekt

RAAMLEPING TEENUSTE OSUTAMISEKS SEKSUAALVAGIVALDA KOGENUD
OHVRITELE NR

Sotsiaa

Ikindlustusamet, registrikood 70001975, asukoht Paldiski mnt 80, 15092 Tallinn,

(edaspidi Tellija), mida péhimaaruse alusel esindab peadirektor Maret Maripuu

ja

AS Laane-Tallinna Keskhaigla, registrikood 10822269, asukoht Paldiski mnt 68, 10617
Tallinn (edaspidi Taitja), mida seaduse alusel esindavad juhatuse likmed Imbi Moks ja Ahto

Kalev
edaspidi eraldi Pool ning koos ja Ghiselt Pooled, séimisid kdesoleva raamlepingu (edaspidi
Leping) alljargnevas:
1. Uldsatted
1.1. Leping on s6Imitud Tellija korraldatud sotsiaalteenuste riigihanke

»Seksuaalvagivalda kogenud ohvrile standardiseeritud seksuaalvagivalla
kriisiabi teenuse osutamine “ alusel. Riigihange hdlmab seksuaalvagivalla ohvrile
alljargnevaid teenuseid:

1.1.1. esmase meditsiinilise abi ja psihhosotsiaalse abi ning meditsiinilise jarelravi

osutamine (edaspidi Teenus |) Tehnilises kirjelduses (Lisa 1) tapsustatud
tingimustel;

1.1.2. esmase meditsiinilise abi ja psUhhosotsiaalse abi ning meditsiinilise jarelravi

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.
1

osutamine lastemajas (edaspidi Teenus Il) Tehnilises kirjelduses (Lisa 1)

tapsustatud tingimustel.
Taitja on esitanud pakkumuse ja tema pakkumus on tunnistatud edukaks osa 1/
Pdhja/ piirkonnas ning Taitja osutab Lepingus kokku lepitud teenust
tervishoiuasutuses asukohaga Sdéle 23, 10614 Tallinn. Nimetatud piirkonnas ja
margitud tervishoiuasutuses osutab Taitja Teenust | ja Teenust Il. Taitja lahtub
teenuste osutamisel riigihanke alusdokumentides, Lepingus ja Téaitja pakkumuses
satestatust.
Leping on haldusleping ohvriabi seaduse § 15 Ig 3 alusel ja halduskoosttédseaduse §
3 lg 1 tdhenduses ning Lepingule kohaldatakse nimetatud digusaktides satestatut.
Kaesoleva Lepinguga annab Tellija Taitjale Ule Lepingu dokumentides kirjeldatud
haldusulesande taitmise.
Leping on mitme pakkujaga s&lmitud raamleping, mille alusel teenust tellitakse
raamlepingus satestatud tingimuste kohaselt, kirjalikku hankelepingut ja
minikonkurssi korraldamata (riigihangete seaduse § 30 Ig 6 p 1). Raamlepingu
eesmargiks on maarata kindlaks raamlepingu esemeks olevate teenuste tellimise ja
osutamise ning hankelepingute séimimise tingimused raamlepingu kehtivuse ajal.
Lepingu alusel tellitavaid teenuseid rahastatakse riigieelarvest.
Tellija teostab Lepingu taitmise Ule haldusjarelevalvet.
Lepingu lahutamatuteks osadeks on:
.7.1. Lisa 1 - pakkumuskutse koos kdikide lisadega, sh tehniline kirjeldus;
.7.2. Lisa 2 - teenuste hinnakiri;
.7.3. Lisa 3 - labivaatuse protokoll;
.7.4. Lisa 4 - taitja poolt esitatud pakkumus;
7.5. Lisa 5 - andmeto6étlusleping;
.7.6. Lisa 6 — luhivorm.



1.7.7. Poolte vahelised kirjalikud teated.
1.7.8. Lepingu muudatused, mis allkirjastatakse parast Lepingu sélmimist.

2. Lepingu hind. Teenuste tellimine raamlepingu alusel

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Lepingu eeldatavaks ja Uhtlasi maksimaalseks maksumuseks, mis hdlmab kdiki
raamlepingu partnereid ja nende poolt osutatavaid kdiki teenuseid, on 225 000 (kaks
sada kakskiimmend viis tuhat tuhat) eurot ilma kaibemaksuta (eelnevalt ja
edaspidi Lepingu hind). Tellijal ei ole kohustust tellida teenuseid Lepingu hinna
ulatuses. Tegelikult tellitavate teenuste rahaline maht sdltub teenuseid saavate
isikute arvust, neile osutatud teenustest ja teenuste maksumusest. Sellest tulenevalt
vOib Lepingu alusel sélmitavate hankelepingute kogumaht kujuneda vaiksemaks kui
Lepingu hind. Lepingu sélmimisega ei seo Tellija end kohustusega esitada tellimusi
vOi teha seda kindlas mahus. Taitja kinnitab, et tal on valmidus osutada Lepingus
kokku lepitud teenuseid kogu Lepingu tahtaja jooksul.

Lepingu alusel teenuste tellimisel lahtutakse Lepingus ja selle lisades satestatud
tingimustest. Teenuseid tellitakse vajaduspodhiselt.

Hankelepingute sélmimine raamlepingu partneritega toimub Iahtudes péhiméttest, et
ohvril on &igus vabalt valida teenuseosutaja raamlepingu partnerite hulgast. Teenus
loetakse raamlepingu partnerilt tellituks ohvri p66rdumisel raamlepingu partneri poole
ning Tellija ja taitja vahel eraldi kirjalikku hankelepingut ei sélmita.

Raamlepingu alusel Taitja poolt osutatavate Teenuse maksumus on satestatud
Lepingu Lisas 2. Teenuste maksumused on I6plikud ja sisaldavad koiki kulutusi, mis
on vajalikud Lepingu taitmiseks ja teenuste nduetekohaseks osutamiseks. Hankija ei
hivita Lepingu taitmisel Taitjale mingeid tdiendavaid kulusid ega tee mistahes
tadiendavaid makseid. Teenuste maksumus ei ole seatud sdltuvusse ka tellitavate
teenuste mahust. Taitja tagab Lepingu perioodi jooksul kdikide kokku lepitud
teenuste kattesaadavuse ja osutamise olenemata Tellija voi Taitja prognoositud
mahust.

Taitja on teadlik, et ohvriabiteenuse raames ehk kaesoleva Lepingu alusel hivitab
Tellja Taitjale kui tervishoiuteenuse osutajale Lepingu alusel osutatud
tervishoiuteenuste kulud Uksnes osas, mida ravikindlustus ei kata.

3. Poolte 6igused ja kohustused

3.1.

Taitja kohustub:

3.1.1. osutama Teenust Lepingus ja selle lisades kokku lepitud tingimustel,
kvaliteetselt ja kooskdlas digusaktidega;

3.1.2. jargima halduskoostdd seaduse § 15 satestatud tegevuspiiranguid ning
selles satestatud juhtudel teavitama Tellijat voi saama Tellija ndusoleku;

3.1.3. esitama Tellijale igakuiselt koondarve osutatud teenuste kohta vastavalt
Lepingu punktile 4.2;

3.1.4. esitama Telljale teenuse osutamisele jargneva kuu 10. kuupdevaks
statistilise ~ kokkuvodtte eelmises kuus teenuseid saanud ohvrite
mitteisikustatud andmetega, lahtudes labivaatuse protokollidest (raamlepingu
Lisa 3);

3.1.5. esitama juhtumi jargselt seksuaalvagivalla kriisiabikeskusesse (SAKi)
poordunu kohta ohvriabiteenuse saamiseks ning alaealisest ohvrist
[Ghivormil (Lisa 6) SKA poolt maaratud e-posti aadressile krupteeritult voi [abi
turvalise dokumendi edastamise keskkonna isikustatud andmed;

3.1.6. teavitama viivitamatult Tellijat Lepingu taitmist takistavatest puudustest ja
takistustest ning korraldama nende kdrvaldamine;

3.1.7. jargima Tellija taiendavaid ning pdhjendatud juhiseid ja ettepanekuid
Teenuse osutamisel ja Lepingu taitmisel;

3.1.8. Teenuse osutamise jooksul koostatud teavitusmaterjale, juhendeid vdi muid
Teenuse osutamiseks vajalikke dokumente kooskodlastama Tellijaga;



3.2.

3.3.

3.1.9. tegema proaktiivset koost6dd piirkonna ohvriabitddtajatega ja lastemajaga
ohvri parema abistamise ja kiirema traumast taastumise nimel;

3.1.10.taitma Lepingust tulenevaid kohustusi isiklikult. Taitja ei tohi oma Lepingust
tulenevaid &igusi ja kohustusi Ule anda ega muul Vviisil loovutada
kolmandatele isikutele ilma Tellija kirjalikku taasesitamist véimaldavas vormis
esitatud ndusolekuta;

3.1.11.vdimaldama Tellijal teostada Lepingu p 3.4.3 nimetatud jarelevalvet ja
kontrolli, sh esitama Tellijale kogu selleks vajaliku dokumentatsiooni ja kdik
andmed;

3.1.12. esitama majandusaasta aruande vastavalt raamatupidamise seadusele.

Taitjal on digus:

3.2.1. saada Tellijalt tema valduses olevat ja Teenuse osutamiseks vajalikku
informatsiooni;

3.2.2. teha Tellijale ettepanekuid Teenusele suunatud isikule vajalike teenuste
osas;

3.2.3. saada teenuse osutamise eest tasu Lepingus kokku lepitud tingimustel.

Tellija kohustub:

3.3.1. andma Taitjale Teenuse osutamiseks enda valduses olevat informatsiooni,
kui see on vajalik Teenuse osutamiseks;

3.3.2. maksma Taitjale osutatud Teenuse eest tasu Lepingus kokku lepitud
tingimustel,

3.3.3. tegema Taitjaga koostddd Lepingu eesmarkide taitmiseks.

3.4. Tellijal on 6igus:

3.4.1. saada Taitjalt informatsiooni Teenuse osutamise ja Lepingu taitmise kohta;

3.4.2. nduda kokku lepitud Teenuse osutamist vastavalt Lepingus ja selle lisades
nimetatud tingimustel,

3.4.3. teostada igal ajal Teenuse osutamise Ule jarelevalvet, sh nduda Taitjalt
Teenuse osutamisega seotud dokumentatsiooni ja muid andmeid, teostada
Taitja juures kohapealset kontrolli;

3.4.4. teha vajadusel ettepanekuid Lepingu taitmise kohta;

3.4.5. nduda Taitjalt avastatud puuduste viivitamatut kdrvaldamist;

3.4.6. tagastada Taitjale koondarve juhul, kui see ei ole nduetekohane ja keelduda
arve maksmisest, kuni nduetekohase arve esitamiseni;

3.4.7. saada Taitjalt selgitusi osutatud teenuste otstarbekuse ja vajalikkuse kohta;

3.4.8. votta kasutusele digusaktides satestatud haldusjarelevalve meetmeid.

4. Teenuse osutamise eest tasumine

41.

4.2.

4.3.

4.4.

Tellija tasub Teenuse osutamise eest vastavalt Lepingus satestatud tingimustele ja
tasu maksmise pohimdtetele.

Taitja esitab Tellijale iga kuu 10. kuupaeval eelneva kuu e-arvena koondarve
eelmises kuus osutatud teenuste kohta. Arve peab vastama digusaktidega ette
nahtud nduetele ning sisaldama andmeid osutatud teenuste kogused/ Uhikud ja
nende maksumuse vastavalt Lisale 2. Arvele tuleb markida lepingu number ja hanke
nimetus koos kontaktisiku nimega. Arve koopia tuleb Tellijale esitada elektroonselt,
e-posti aadressile annika.silde@sotsiaalkindlustusamet.ee.

Tellija kannab tasu Lepingu alusel osutatud teenuste eest Taitja pangakontole
hillemalt 30 (kolmekimne) kalendripdeva jooksul parast korrektse koondarve
esitamist Tellijale.

Tellija ei teosta ettemakseid.

5. Lepingu rikkumine ja vastutus


mailto:annika.silde@sotsiaalkindlustusamet.ee

5.1. Pooled vastutavad oma Lepingust tulenevate kohustuste rikkumise eest, valja
arvatud siis, kui rikkumine on vabandatav. Eeldatakse, et rikkumine ei ole
vabandatav, v.a kui Pool rikkus kohustust vaaramatu jou tttu.

5.2. Pooled vastutavad Lepinguga voetud kohustuste taitmata jatmise vdi
mittenduetekohase taitmise eest ja sellega tekitatud kahjude eest Lepinguga ja
digusaktidega ettenahtud korras ja ulatuses.

5.3. Juhul kui Taitja ei taida Lepingut voi tdidab seda mittenduetekohaselt, on Tellijal
oigus nouda Taitjalt leppetrahvi summas 500 (viissada) eurot iga rikkumise eest.

5.4. Kui Taitja rikub isikuandmete tdotlemise reegleid, on Tellijal 6igus nduda Taitjalt
leppetrahvi kuni 5000 eurot iga rikkumise eest.

5.5. Tellija esitab leppetrahvi kohta Taitjale kirjaliku néude. Leppetrahvi tasumine ei
vabasta Taitjat Lepingu taitmise kohustusest.

5.6. Leppetrahvi ndue ei valista haldusjarelevalve meetmete kasutamist.

5.7. Juhul kui Tellija ei maksa nduetekohaselt esitatud arveid 30 (kolmekimne)
kalendripaeva jooksul arvete kattesaamisest arvates, on Taitjal digus nduda Tellijalt
viivist 0,05 % (null koma null viis protsenti) iga viivitatud kalendripdaeva eest
tasumisega viivitatud summailt.

Lepingu muutmine

6.1. Pooled vbivad Lepingu muutmises kokku leppida, kui objektiivsetest asjaoludest
selgub, et muudatuste tegemine on vajalik teenuse eduka osutamise tagamiseks.

6.2. Lepingu muutmiseks sdlmivad Pooled kirjaliku kokkuleppe. Lepingu muudatused
joustuvad péarast mdélema Poole esindaja allkirjastamist vdi Poolte poolt maaratud
tahtajal.

6.3. Kui lepingu I8ppemise ajaks ei ole uue riigihanke tulemusel lepingut sdimitud, on
tellijal taitja ndusolekul digus pikendada lepingu kehtivust kuni 6 kuud ja/vdi
vajadusel suurendada Lepingu mahtu tingimusel, et ei Uletata pakkumuskutses
nimetatud maksimaalset maksumust kdigi Lepingu taitjate peale kokku. Kui Uks voi
mitu raamlepingu Taitjat ei soovi raamlepingu tahtaega pikendada voi maksimaalset
maksumust suurendada, ei mdjuta see Tellja digust pikendada raamlepingut
Taitjatega, kes on pikendamisega ja maksumuse suurendamisega néustunud.

Lepingu kehtivus, Idppemine ja iilesiitlemine

7.1. Raamleping joustub selle allkirjastamisest ja kehtib kuni 31.12.2024 v6i kuni Lepingu
punktis 2.1 satestatud piirmaara taitumiseni, soltuvalt sellest, kumb tingimus taitub
varem. Raamlepingu I6ppemine ei mdjuta selliste kohustuste taitmist, mis oma
olemuse t6ttu kehtivad ka parast vastava lepingu 1dppemist.

7.2. Kui Pool rikub Lepingus satestatud kohustust, on teisel Poolel 6igus Leping
ennetahtaegselt tles 6elda.

7.3. Tellijal on oigus Leping ennetdhtaegselt Ulles delda ka muu mdjuva pbhjuse
olemasolul, sh halduskoost66 seaduse § 11 toodud alustel véi kui Tellijal puuduvad
Lepingu taitmiseks rahalised vahendid v&i esineb muu asjaolu, mille puhul ei saa
eeldada, et Lepingu taitmine jatkub. Tellija teatab Taitjale Lepingu I6petamisest
kirjalikult ette vahemalt 10 (kimme) kalendripaeva.

7.4. Lepingu Ulesltlemine ei vabasta Pooli kohustuste taitmisest, mis on tekkinud enne
Lepingu ulesutlemist ja mida kohustuse olemusest tulenevalt tuleb taita ka parast
Lepingu I6ppemist.

Konfidentsiaalsus ja andmekaitse

8.1. Taitja kohustub lepingu kehtivuse ajal ning parast Lepingu I6ppemist maaramata
tahtaja jooksul hoidma konfidentsiaalsena koiki talle seoses Lepingu taitmisega
teatavaks saanud andmeid, mille konfidentsiaalsena hoidmise vastu on Tellijal
eeldatavalt digustatud huvi.

8.2. Konfidentsiaalse informatsiooni avaldamine kolmandatele isikutele on lubatud vaid
Tellija eelneval kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis antud ndusolekul.



8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

9.2.

9.3.

Lepingus satestatud konfidentsiaalsuse ndue ei laiene informatsiooni avaldamisele
poolte audiitoritele, advokaatidele, pankadele, kindlustusandjatele, kes on seotud
konfidentsiaalsuskohustusega, ning juhtudel, kui Pool on digusaktidest tulenevalt
kohustatud informatsiooni avaldama. Taitja on teadlik, et Leping on avaliku teabe
seaduses satestatud ulatuses avalik.

Taitja kohustub mitte kasutama konfidentsiaalset teavet isikliku kasu saamise
eesmargil voi kolmandate isikute huvides.

Taitja kohustub tagama, et tema esindaja(d), té6tajad, lepingupartnerid ning muud
isikud, keda ta oma kohustuste taitmisel kasutab, oleksid lepingus satestatud
konfidentsiaalsuse kohustusest teadlikud ning néudma nimetatud isikutelt selle
kohustuse tingimusteta ja tahtajatut taitmist.

Taitja kohustub tagama Lepingu taitmise kaigus isikuandmete tddtlemise
oigusparasuse ning vastavuse isikuandmete kaitse tGldmaaruses (EL 2016/679) ja
teistes andmekaitse Gigusaktides ning andmetddtluse lepingus (Lisa 5) satestatud
nduetele, sh taitma organisatsioonilisi, fudsilisi ja infotehnoloogilisi turvameetmeid
konfidentsiaalsete andmete kaitseks juhusliku vdi tahtliku volitamata muutmise,
juhusliku havimise, tahtliku havitamise, avalikustamise jms eest.

Kontaktisikud

Tellja kontaktisik Lepinguga seotud kisimustes on Annika Silde, e-post
annika.silde@sotsiaalkindlustusamet.ee, telefon 5301 9607.

Taitja kontaktisik Lepinguga seotud kiUsimustes on Liina Raamets, e-post
lina.raamets@keskhaigla.ee, telefon 521 8166.

Kontaktisikute muutumisest teavitavad Pooled viivitamatult teist Poolt e-kirjaga.
Kontaktisikud loetakse muudetuks alates e-kirja saatmisest.

10. Vaaramatu joud

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Lepingust tulenevate kohustuste mittetaitmist voi mittenduetekohast taitmist ei loeta
Lepingu rikkumiseks, kui selle pdhjuseks on asjaolud, mille saabumist Pooled
Lepingu sOlmimisel ette ei nainud ega vbinud naha (vdaramatu joud). Lepingus
mdistetakse vaaramatu jouna loodusdnnetusi, Uldstreiki, massilisi rahutusi Lepingu
taitmise asukoha haldusiksuses, s6da voi digusakti, mis oluliselt takistab Lepingu
taitmist ning muid Lepingus loetlemata asjaolusid, mida mdlemad Pooled
aktsepteerivad vaaramatu jouna.

Pool, kelle tegevus Lepingujargsete kohustuste taitmisel on takistatud vaaramatu
jou asjaolude tbttu, on kohustatud sellest koheselt teatama teist Poolt.

Vaaramatu joud muudab Lepingus satestatud kohustuste tdhtaega perioodi vorra,
mille jooksul Lepingu taitmine on vaaramatu jou téttu véimatu.

Juhul kui vaaramatu jou asjaolud kestavad enam kui 30 (kolmkimmend) paeva, on
Pooltel digus Leping ennetahtaegselt Gles delda. Sellisel juhul ei ole Pooltel digus
nduda teineteiselt Lepingu mittetaitmise voi mittenduetekohase taitmisega tekitatud
kahju huvitamist.

11. Teadete edastamine

11.1.

11.2.

Pooled edastavad Lepinguga seotud teated kontaktisikutele telefoni voi e-posti teel,
valja arvatud Lepingu punktis 11.2 satestatud juhtudel.

Poole iga ndue, mis esitatakse teisele Poolele tulenevalt Lepingu rikkumisest, peab
olema kirjalikus vormis ja saadetakse teisele Poolele elektroonselt digitaalselt
allkirjastatuna vodi posti teel tahitud kirjaga.

12. Loppsatted

12.1.

12.2.

Lepingus reguleerimata kusimustes lahtuvad Pooled Eesti Vabariigi 6igusaktidest ja
headest tavadest.

Lepinguga seotud eriarvamusi ja vaidlusi lahendavad Pooled labiraakimiste teel.
Kokkuleppe mitte saavutamisel lahendatakse vaidlused halduskohtus.
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12.3. Leping allkirjastatakse digitaalselt.

13. Poolte andmed ja allkirjad

Tellija Taitja
Sotsiaalkindlustusamet AS Laane-Tallinna Keskhaigla
Registrikood 70001975 Registrikood 10822269
Paldiski mnt 80, 15092 Tallinn Paldiski mnt 68, 10617 Tallinn
Telefon 640 8118 Telefon 650 7301
E-post info@sotsiaalkindlustusamet.ee E-post keskhaigla@keskhaigla.ee
(allkirjastatud digitaalselt) (allkirjastatud digitaalselt)
Maret Maripuu Imbi Moks
peadirektor juhatuse liige

Ahto Kalev

Juhatuse liige
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